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ロゴマークや建物 

外観など団体を紹介する画像 

 ホームページ 

URL 

 

 支店・部署名  

 担当者  

 連絡先 

（TEL またはメール） 

 

 

事業（取組）内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☐認知症に対する理解、啓発 ☐認知症の人への配慮あるサービスの提供 

☐地域との連携、支援    ☐職場環境の整備 

☐商品・サービスの開発 

（                                 ） 
 

 

 

 

 

メッセージ（PR したいこと・今後取り組みたいこと） 

具体的な取組の紹介 

活動の様子が分かる写真など 



 

 

1. 理解と啓発の促進 

   社員向け認知症サポーター養成講座の実施 

   認知症についての社内研修や勉強会の開催による理解促進 

   啓発活動（認知症についてのポスター掲示、イベント開催など） 

 

2. 認知症の人への配慮あるサービス提供 

   認知症の人に対する接客マニュアルの見直しや、やさしい言葉での対応 

   店舗や施設でのサポート体制の整備（認知症対応に特化した対応者がいる） 

   認知症の人が安心して利用できる空間づくり 

 

3. 地域との連携・支援 

   地域包括支援センターや自治体との連携 

   地域イベントへの参加 

 

4. 職場環境の整備 

   認知症の人やその家族を支える社員への勤務制度 

  介護休暇 

   認知症の人の雇用や就労支援の取り組み 

 

5. 商品・サービスの開発 

   認知症の人にも使いやすい商品設計（パッケージ、操作性など） 

   見守り機器やサポートアプリの開発 

認知症の人や家族の困りごとを支援できる製品の開発 

具体的な取組の紹介の細かい部分あったほうがいいですか？以下参照 


